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CENCOSUD COLOMBIA S.A.
Av. 9 No. 125-30 Piso 6
Bogota, D.C.

Tel.: (601) 5149615

SENORES: FINANCIERA DE DESARROLLO TERRITORIAL S.A. -FINDETER

No. EST- 0013
Consecutivo | Enero 29 de 2026

Reciba un cordial saludo.

Para Cencosud Colombia S.A. es un gusto presentar nuestras Tarjetas Regalo y Bono Pin
Virtual, una opcion eficiente y comoda para entregar a sus empleados, clientes y/o
asociados la posibilidad de adquirir todos los productos que necesiten y que ofrecemos
en nuestras tiendas. Las tarjetas y pines pueden ser redimidos a nivel nacional en
cualquier tienda Jumbo y Metro. Adicionalmente contamos con diferentes tipos de
tarjetas que se ajustan a sus necesidades: Tarjeta Canasta y Tarjeta Ropa — Calzado
para que tomen la mejor opcion.
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BENEFICIOS

Con las Tarjetas Regalo y Pines Virtuales, podran disfrutar de los
descuentos y promociones permanentes en nuestras tiendas (segun
politicas de cada dindmica comercial o promocién).

Su empresa contara con menos cargas operativas y administrativas.

Las Tarjetas Regalo y Pines Virtuales estan disponibles desde
$20.000 en adelante.

Las Tarjetas Regalo y pines virtuales podran redimirse total o
parcialmente de acuerdo con sus necesidades.

Las tarjetas regalo son recargables, esto facilita los procesos
logisticos y administrativos.

DOODE
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LOS DISENOS PUEDEN VARIAS ACORDE A DINAMICAS DE TEMPORADA O
RENOVACION DE IMAGENES

CARACTERISTICAS

TARJETAS REGALO
Cuentan con un cédigo de barras para su activacién y con una banda magnética
para la redencion en el punto de venta, que garantizan condiciones de seguridad
optimas.

Pueden ser personalizadas en tinta negra con la informaciéon o imagenes que
requieran.

La Tarjeta Canasta y la Tarjeta Ropa-Calzado no podran ser redimidas en
nuestras Estaciones de Servicio.

Las Tarjetas no tienen ningun valor hasta no ser activadas.

Las Tarjetas Regalo son al portador y son redimibles parcial o totalmente hasta
por el valor del saldo vigente en las tiendas JUMBO, EASY y METRO de Colombia.

Las Tarjetas no son canjeables ni negociables por dinero en efectivo.
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En caso de que la compra sea mayor al saldo de la Tarjeta Regalo, el excedente
puede ser cubierto con cualquier otro medio de pago aceptado por nuestras
tiendas.

No sera aceptada la Tarjeta Regalo si presenta adulteraciones de cualquier indole,
deterioros o si no cumple con las caracteristicas de seguridad requeridas.

No seran validos en los restaurantes, ni locales arrendados, ni establecimientos
ajenos a Cencosud Colombia S.A.

No se requiere documento de identificacion ni clave para su uso; Son al portador.
En caso de pérdida o deterioro, deberad informar a Cencosud para que le sea
emitido un nuevo plastico con el saldo vigente a la fecha de la solicitud. Cencosud
S.A. no se hace responsable del uso indebido del saldo de la Tarjeta Regalo previo
a la notificacion de pérdida o hurto.

Las Tarjetas Regalo no son productos gravados con IVA, este se causa y ve
reflejado en el tiquete de compra.

PIN VIRTUAL

Se trata de un cdédigo de 15 digitos el cual es enviado a través de correo
electrénico en archivo protegido con los montos asignados.

El PIN Virtual puede ser impreso o puede ser visualizado a través de cualquier
medio magnético.

Solo debes mostrar el PIN al cajero(a) con el monto cargado para su
correspondiente redencion.

Los montos cargados tienen vigencia de dos afios a partir de su activacion.

No requieren identificacién para su uso.

Pueden ser redimidos en tiendas Jumbo y Metro de Colombia.

Son redimibles en tiendas Easy.

En caso de pérdida, el PIN puede ser bloqueado y reemplazado por un nuevo PIN.

No seran validos en los restaurantes, ni locales arrendados, ni establecimientos
ajenos a Cencosud Colombia S.A.

PAGO Y ENTREGA
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Realizamos la entrega de pedidos de Tarjeta Regalo en la direccidn que requiera en un
término de 2 a 3 dias habiles a partir de la verificacién de la consignacion o transferencia
si el pago es de contado; debe tener en cuenta que Unicamente se contabilizan pagos
registrados en el Banco Davivienda cuenta corriente convenio No 008869999154 a
nombre de Cencosud Colombia S.A. (NIT 900.155.107-1) por el valor total del negocio.
La consignacion o transferencia toma 2 dias en ser validados; si el pago es en cheque
local son 4 dias habiles, si es cheque de otras plazas son 8 dias habiles.

INFORMACION IMPORTANTE SOBRE FACTURACION DE TARJETAS REGALO Y
PINES VIRTUALES

La operacién de venta de tarjeta de regalo y/o bono pin si bien corresponde a la venta
de un derecho representado en un medio de pago, que es objeto de facturacién Arts 615
y 617 del ET no es generadora de un ingreso y menos, un evento de hecho generador
de IVA (literal b) del Art 420 y Art 421 del ET con lo cual el ingreso se materializara al
momento de la redencion de la “tarjeta regalo y/o bono pin” momento en el cual se
confirmara si hay un evento gravado con el IVA, atendiendo al cumplimiento del hecho
generador de IVA ( de conformidad a lo contemplado en los articulos 420 y 421 del ET.

De acuerdo con lo anterior, la factura electrénica se emitira al momento de realizarse la
transaccion comercial utilizando la tarjeta de regalo y/o bono pin como medio de pago,
ya que la expedicién de la factura electronica esta ligada inicamente al momento en que
se perfecciona la compraventa, es decir, cuando se utiliza la tarjeta de regalo

y/0 bono pin para retirar la mercancia Es entonces cuando se conocerd, segun la calidad
que el bien adquirido tenga, si se trata de un bien excluido, exento o gravado del tributo.

En esta operacién, CENCOSUD entregara al adquirente de la tarjeta de regalo y/o bono
pin una cuenta de cobro que le servira como comprobante de la titularidad del activo
intangible adquirido y a CENCOSUD como ingreso recibido por anticipado Si bien, este
documento, para efectos fiscales no constituye una factura ni un documento equivalente,
con la redencion por parte del beneficiario se expide la factura electronica como
documento que da cuenta del valor del bien, concretandose la operacién y el IVA
respectivo, si procede.

RECUERDA QUE! Las tarjetas y pines se entregan sin activar por razones de seguridad,
una vez la empresa confirma el recibido de estas por medio de correo electrénico se
procedera con la activacion.

COBERTURA
Las tarjetas o pines podran ser canjeados en cualquiera de las tiendas Jumbo y Metro
de Colombia y que se enlistan a continuacion,

TIENDA CIUDAD

JUMBO SAN SILVESTRE Barrancabermeja, Santander
JUMBO BUENAVISTA Barranquilla

JUMBO ALTOS DEL PRADO Barranquilla

JUMBO AMERICANO Barranquilla

METRO BELLO BELLO, Antioquia
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JUMBO ATLANTIS
JUMBO AUTOSUR
JUMBO HAYUELOS
JUMBO CALLE 80
JUMBO 20 DE JULIO
JUMBO SANTA ANA
METRO TINTALITO
METRO SAN CAYETANO
METRO BOSA

JUMBO BULEVAR NIZA
JUMBO CALLE 170
JUMBO TITAN

METRO FONTIBON
JUMBO SANTAFE
METRO BANDERAS
JUMBO CARRERA 30
JUMBO PLAZA CENTRAL
JUMBO SUBA

METRO ALQUERIA
JUMBO MEGAMALL
JUMBO CABECERA
MERCA REAL

METRO EXPRESS MERCADEFAM
JUMBO CANAVERAL
METRO BUGA

METRO SIMON BOLIVAR
JUMBO LIMONAR
JUMBO CHIPICHAPE
JUMBO VALLE DE LILI
METRO LA 70

JUMBO EL CASTILLO
JUMBO CARIBE PLAZA
METRO CARTAGO
JUMBO CHIA

JUMBO CHIA BAZAR
METRO LIBERTADORES
METRO VENTURA
METRO ATALAYAS
METRO DUITAMA
MATRO FACATATIVA
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Bogota, D.C
Bogota, D.C
Bogota, D.C
Bogota, D.C
Bogota, D.C
Bogota, D.C
Bogota, D.C
Bogota, D.C
Bogota, D.C
Bogota, D.C
Bogota, D.C
Bogota, D.C
Bogota, D.C
Bogota, D.C
Bogota, D.C
Bogota, D.C
Bogota, D.C
Bogota, D.C
Bogota, D.C
Bucaramanga
Bucaramanga
Bucaramanga
Bucaramanga
Bucaramanga
Buga

Cali

Cali

Cali

Cali

Cali
Cartagena
Cartagena
Cartago

Chia

Chia

Cucuta
Cucuta
Cucuta
Duitama, Boyaca
Facatativa
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METRO FLORIDABLANCA
JUMBO GIRARDOT
METRO GIRON

METRO IBAGUE

METRO ITAGUI

JUMBO LA 65

METRO PRADO

JUMBO LAS VEGAS
JUMBO SANTAFE MEDELLIN
JUMBO RIONEGRO
JUMBO PREMIUM PLAZA
METRO MONTERIA
METRO MOSQUERA
METRO SANTA LUCIA
METRO NEIVA

METRO PALMIRA

METRO PASTO UNICO
JUMBO PASTO

METRO DOSQUEBRADAS
JUMBO UNICENTRO
METRO PITALITO

JUMBO POPAYAN
METRO RIOACHA
METRO SAN GIL

JUMBO SANTA MARTA
JUMBO SOACHA

METRO SOGAMOSO
JUMBO TUNJA

JUMBO TUNJA

METRO MAYALES
JUMBO GUATAPURI (VALLEDUPAR)
JUMBO YOPAL

METRO ZIPAQUIRA
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Floridablanca
Girardot

Girén, Santander
Ibague

Itagui

Medellin, Antioquia
Medellin, Antioquia
Medellin, Antioquia
Medellin, Antioquia
Medellin, Antioquia
Medellin, Antioquia
Monteria
Mosquera

Neiva, Huila

Neiva, Huila
Palmira

Pasto

Pasto

Pereira - Dosquebradas
Pereira

Pitalito

Popayan, Cauca
Rioacha

San Gil

Santa Marta
Soacha
SOGAMOSO
Tunja, Boyaca
Tunja, Boyaca
Valledupar, Cesar
Valledupar, Cesar
Yopal, Casanare
Zipaquira
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COTIZACION

ITEM VALOR TOTAL

TARJETA REGALO
CANJEABLE EN TIENDAS
JUMBO Y METRO o PIN $63.999.720
VIRTUAL CANJEABLE EN
TIENDAS JUMBO Y METRO

Por esta compra, Cencosud Colombia S.A. se encuentra en capacidad de ofrecer una
bonificacién del 2%, representada en tarjetas o pines adicionales.

Cencosud Colombia S.A. no percibe ningln valor adicional por la emisiéon, administracion
y/o redencion de tarjetas regalo y pines virtuales.

La presente oferta corresponde a la emisidn de tarjetas y pines virtuales canjeables en

tiendas Jumbo y Metro, en caso de requerir mercancia en volimenes institucionales,
igualmente estamos en capacidad de atender su requerimiento.

Cualquier inquietud con gusto estaré atento a resolverla.

HECTOR/DARIO CIFUENTES TRUJILLO

Ejecutivo Comercial Venta Empresas

Direccion Ventas Especiales / Gerencia Venta Empresas
Avenida 9 N° 125 - 30 / Piso 6

Tel: (601) 5149615
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